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ค าน า 
 

ตามท่ีส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (ส านักงาน ป.ป.ช.) ได้
พัฒนาเครื่องมือการประเมินเชิงบวกเพื่อเป็นมาตรการป้องกันการทุจริต มีเจตนารมณ์มุ่งหวังให้ หน่วยงาน
ภาครัฐกลุ่มเป้าหมายได้รับทราบระดับคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานตนเอง และเป็น  กลไกใน
การสร้างความตระหนักให้หน่วยงานภาครัฐมีการด าเนินงานอย่างโปร่งใสและมีคุณธรรม โดยใช้ช่ือว่า 
“การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Tran- 
sparency Assessment: ITA) 

การประเมิน ITA เริ่มด าเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๖ เป็นด้นมาจนถึงปัจจุบัน และมีการ 
ขยายขอบเขตและพัฒนาให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นตามล าดับ ท้ังนี้ คณะรัฐมนตรีได้มีมติเมื่อวันท่ี ๒๓ 
มกราคม ๒๕๖๑ เห็นชอบให้หน่วยงานภาครัฐทุกหน่วยงานให้ความร่วมมือและเข้าร่วมการประเมิน 
คุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณพ.ศ.๒๕๖๑ - ๒๕๖๔ 
โดยใช้แนวทางและเครื่องมือการประเมินตามท่ีส านักงาน ป.ป.ช. ก าหนด ท้ังนี้ แผนแม่บทภายใต้ 
ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นท่ี ๒๑ การต่อด้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ.๒๕๖๑-๒๕๘๐) ได้น าผล
การประเมิน ITA ไปก าหนดตัวช้ีวัดและค่าเป้าหมายของแผนแม่บทฯ โดยในระดับแรก (พ.ศ.๒๕๖๑-
๒๕๖๕) ก าหนดค่าเป้าหมายให้หน่วยงานภาครัฐท่ีมีผลการประเมินผ่านเกณฑ์ (๘๕ คะแนน ขึ้นไป 

ส านักปลัดเทศบาลต าบลเขาย้อย หวังเป็นอย่างยิ่งว่า ผลการประเมินครั้งนี้ จะช่วยสนับสนุน 
ส่งเสริม ยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ได้อย่างมี 
ประสิทธิภาพ จึงได้ด าเนินการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงาน เพื่อเป็น 
แนวทางในการขับเคล่ือนการด าเนินงานภาครัฐภายใต้กรอบธรรมาภิบาล ผลักดันกลไกในการป้องกันการ 
ทุจริตของประเทศ สะท้อนภาพลักษณ์เชิงบวกให้กับหน่วยงาน และยกระดับผลการประเมินคุณธรรมและ 
ความโปร่งใสของหน่วยงานให้ดียิ่งขึ้นต่อไป 
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รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 
ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖5 

หน่วยงาน เทศบาลต าบลเขายอ้ย 
๑. หลักการและเหตุผล 

ตามท่ีส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (ส านักงาน ป.ป.ช.) ได้
พัฒนาเครื่องมือการประเมินเชิงบวกเพื่อเป็นมาตรการป้องกันการทุจริต และเป็นกลไกในการสร้าง ความ
ตระหนักให้หน่วยงานภาครัฐ มีการด าเนินงานอย่างโปร่งใสและมีคุณธรรม โดยใช้ช่ือว่า “การประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency 
Assessment : ITA) ปัจจุบันการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน ของหน่วยงานภาครัฐ 
ได้ถูกก าหนดไว้ในแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อด้านการทุจริต และประพฤติมิชอบ (พ.ศ.
๒๕๖๑-๒๕๘๐) ซึ่งถือเป็นการยกระดับให้เป็นการประเมินคุณธรรมและความ โปร่งใสในการด าเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐให้เป็น “มาตรการป้องกันการทุจริต เชิงรุก” ท่ีหน่วยงาน ภาครัฐท่ัวประเทศจะต้อง
ด าเนินการ โดยมุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐท่ี เข้ารับการประเมินได้รับทราบผล การประเมินและแนวทางใน
การพัฒนาและยกระดับหน่วยงานในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสในการ ด าเนินงานได้อย่างเหมาะสม 
๒. กรอบและเกณฑ์การประเมินคุณธรรมและความโปร่งในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

๒.๑ การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานของรัฐ (ITA) ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ.๒๕๖5 ประกอบด้วย ๑๐ ตัวช้ีวัด โดยประกอบด้วยเครื่องมือในการเก็บ รวบรวมข้อมูล ๓ 
เครื่องมือ ๓ แหล่งข้อมูลฯ โดยสรุป ดังนี้ 

ตารางแสดงเครื่องมือและแหล่งการประเมินแบ่งตามตัวชี้วัด 
เครื่องมือ ในการ

ประเมิน 
แหล่งข้อมูลในการประเมิน ตัวชี้วัด 

น ้าหนัก 
(๑0๐) 

แบบวัดการรับรู้ ของ
ผู้มีส่วนได้ ส่วนเสีย

ภายใน (IIT) บุคลากรภายในหน่วยงาน 
ผู้บริหาร ผู้อ านวยการกอง/ 
หัวหน้าฝ่าย ข้าราชการ / 

พนักงาน ลูกจ้าง/ พนักงานจ้าง 
ท่ีท างาน ให้กับหน่วยงานภาครัฐ 
เป็นระยะเวลา ไม่น้อยกว่า ๑ ปี 

ตัวชี้วัดท่ี ๑ การปฏิบัติหน้าท่ี 

ร้อยละ 
๓๐ 

ตัวชี้วัดท่ี ๒ การใช้งบประมาณ 

ตัวชี้วัดท่ี ๓ การใช้อ านาจ 

ตัวชี้วัดท่ี ๔ การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 

ตัวชี้วัดท่ี ๕ การแก้ไขปัญหาการทุจริต 

แบบวัดการ รับรู้ของ
ผู้มีส่วนได้ ส่วนเสีย

ภายนอก (EIT) 
บุคคล นิติบุคคล บริษัทเอกชน 
หรือ หน่วยงานรัฐอื่นท่ีเคยมา 
รับบริการหรือมาติดต่อตาม 
ภารกิจของหน่วยงานภาครัฐ 

ตัวชี้วัดท่ี ๖ คุณภาพการด าเนินงาน 
ร้อยละ 

๓๐ 
ตัวชี้วัดท่ี ๗ ประสิทธิภาพการส่ือสาร 

ตัวชี้วัดท่ี ๘ การปรับปรุงระบบการท างาน 

แบบตรวจการ 
เปิดเผยข้อมูล 

สาธารณะ (OIT) 

เว็บไซต์หลัก ของหน่วยงาน 
ภาครัฐ ท่ีใซ้ในการส่ือสาร ต่อ

สาธารณะ 

ตัวชี้วัดท่ี ๙ การเปิดเผยข้อมูล ร้อยละ 
๔๐ ตัวชี้วัดท่ี ๑๐ การป้องกันการทุจริต 
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๒.๒ การประมวลผลคะแนน การก าหนดเกณฑ์การประเมินผล และการรายงานผลการประเมิน 
ITAในลักษณะค่าคะแนน โดยมีคะแนนเต็ม ๑๐๐ คะแนน ควบคู่กับระดับผลการประเมิน (Rating Score) 
โดยจ าแนกออกเป็น ๗ ระดับ รายละเอียดดังนี้ 

ตารางแลดงรูปแบบการประเมิน น ้าหนักการประเมิน และตัวชี้วัด 

คะแนน แบบ IIT แบบ EIT แบบ OIT 

คะแนนข้อค าถาม 
คะแนนเฉล่ียของ ข้อค าถาม

จากผู้ตอบทุกคน 
คะแนนเฉล่ียของ ข้อค าถาม

จากผู้ตอบทุกคน 
คะแนนของ ข้อค าถาม 

คะแนนตัวชี้วัดย่อย - - 
คะแนนเฉล่ียของทุกข้อ 
ค าถามในตัวชี้วัดย่อย 

คะแนนตัวชี้วัด คะแนนเฉล่ียของ ทุกข้อ
ค าถามในตัวชี้วัด 

คะแนนเฉล่ียของ ทุกข้อ
ค าถามในตัวชี้วัด 

คะแนนเฉล่ียของ ทุก
ตัวชี้วัดย่อยในตัวชี้วัด 

คะแนนแบบส ารวจ คะแนนเฉล่ียของ ทุกตัวช้ีวัด
ในแบบส ารวจ 

คะแนนเฉล่ียของ ทุกตัวช้ีวัด
ในแบบส ารวจ 

คะแนนเฉล่ียของ ทุก
ตัวชี้วัดในแบบส ารวจ 

น้ าหนักแบบส ารวจ ร้อยละ ๓๐ ร้อยละ ๓๐ ร้อยละ ๔๐ 

คะแนนรวม ผลรวมของคะแนนแบบส ารวจท่ีถ่วงน ้าหนัก 

 
ตารางแสดงระดับผลการประเมิน (Rating Score) 

คะแนน ระดับ 

๙๕.๐๐ - ๑๐๐ AA 

๘๕.๐๐ - ๙๔.๙๙ A 

๗๕.๐๐ - ๘๔.๙๙ B 

๖๕.๐๐ - ๗๔.๙๙ C 

๕๕.๐๐ - ๖๔.๙๙ D 

๕๐.๐๐ - ๕๔.๙๙ E 

๐ - ๔๙.๙๙ F 

 
ซึ่งตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นท่ี ๒๑ การต่อด้านการทุจริตและประพฤติ มิ

ชอบ(พ.ศ.๒๕๖๑ - ๒๕๘๐) ในระยะแรกของแผนแม่บทฯ(พ.ศ.๒๕๖๑ - ๒๕๖๕)ได้ก าหนด ค่าเป้าหมาย
ของตัวชี้วัด ให้หน่วยงานภาครัฐท่ีมีผลการประเมิน ITA ผ่านเกณฑ์ (ร้อยละ ๘๕) มีสัดส่วน ไม่น้อยกว่าร้อย
ละ ๘๐ และแผนงานบูรณาการต่อด้านการทุจริตและประพฤติมิชอบก็ได้ก าหนด ค่าเป้าหมายในปี พ .ศ. 
๒๕๖5 ให้หน่วยงานภาครัฐมีผลการประเมิน ITA ผ่านเกณฑ์มีสัดส่วนไม่น้อยกว่า ร้อยละ ๖๕  
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๓. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของเทศบาลต าบลเขาย้อย ประจ าปี 

งบประมาณ พ.ศ.๒๕๖5 รายละเอียด ดังนี้ 

ผลคะแนนแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency 
Assessment : IIT) (น้ าหนัก ร้อยละ ๓๐) 

ตัวชี้วัด ผลคะแนน (ร้อยละ) 

ตัวชี้วัดท่ี ๑ การปฏิบัติหน้าท่ี 93.96 

ตัวชี้วัดท่ี ๒ การใช้งบประมาณ 90.18 

ตัวชี้วัดท่ี ๓ การใช้อ านาจ 90.71 

ตัวชี้วัดท่ี ๔ การใช้ทรัพย์สินของราชการ 87.74 

ตัวชี้วัดท่ี ๕ การแกไขปัญหาการทุจริต 92.38 

ค่าคะแนน IIT เฉล่ีย 90.99 
 

ผลคะแนนแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment : EIT) (น้ าหนัก ร้อยละ ๓๐) 

ตัวชี้วัด ผลคะแนน (ร้อยละ) 

ตัวชี้วัดท่ี ๖ คุณภาพการด าเนินงาน 90.06 

ตัวชี้วัดท่ี ๗ ประสิทธิภาพการส่ือสาร 87.70 

ตัวชี้วัดท่ี ๘ การปรับปรุงการท างาน 83.45 

ค่าคะแนน EIT เฉล่ีย 87.07 
 

ผลคะแนนแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ 
(Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) (น้ าหนัก ร้อยละ ๔๐) 

ตัวชี้วัด ผลคะแนน (ร้อยละ) 

ตัวชี้วัดท่ี ๙ การเปิดเผยข้อมูล 95 

ตัวชี้วัดท่ี ๑๐ การป้องกันการทุจริต 93.75 

ค่าคะแนน OIT เฉล่ีย 94.37 

คะแนนภาพรวมหน่วยงานเฉล่ีย 91.17 

ระดับผลการประเมิน A 
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๔. การวิเคราะห์ข้อมูล 

จากการประเมินผลคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของเทศบาลต าบลเขาย้อย 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๔ คะแนนภาพรวมหน่วยงาน ได้คะแนน ๙1.17 ระดับผลการประเมิน A 

 
 
 

จากกราฟ จะสังเกตได้ว่าคะแนนการประเมินฯ ต้ังแต่ปีงบประมาณ ๒๕๖3 – ๒๕๖5 มีผลคะแนน
การประเมินฯ ดีขึ้นตามล าดับ และในปีงบประมาณ ๒๕๖5 คะแนนการประเมินฯ พัฒนา ดีขึ้น +๕.๓๙ เมื่อ
เทียบกับปีงบประมาณ ๒๕๖๓ เพื่อเป็นการรักษาระดับคะแนนการประเมินฯ และ พัฒนาคะแนนการ
ประเมินฯ ให้ดียิ่งขึ้น จึงวิเคราะห์ผลการประเมินผลคุณธรรมและความโปร่งใสในการ ด าเนินงานของเทศบาล
ต าบลเขาย้อย ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๔ จ าแนกตามแบบวัดการรับรู้ (แหล่งข้อมูลการประเมิน) และ
การเปิดเผยข้อมูล เพื่อใช้เป็นแนวทางในการพัฒนา ยกระดับคะแนน การประเมินฯ รายละเอียดมีดังนี้ 

กราฟแสดงผลคะแนนภาพรวมประจ าปีงบประมาณ ๒๔๖5 จ าแนกตามแบบวัดการรับรู้ 
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๔.๑ การวิเคราะห์ผลคะแนนการประเมินฯ ตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ภายใน 
(Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) ได้คะแนนร้อยละ 90.99 

เป็นการวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในเทศบาลต าบลเขาย้อย ต้ังแต่ระดับ 
ผู้บริหาร ผู้อ านวยการ หัวหน้าฝ่าย ข้าราชการ พนักงาน ไปจนถึงลูกจ้าง พนักงานจ้าง ท่ีท างานให้กับ 
เทศบาลต าบลเขาย้อยมาเป็นระยะเวลาไม่น้อยกว่า ๑ ปี โดยเข้าตอบแบบวัดการรับรู้ตามช่องทางการเข้า 
ตอบ ผ่าน URL หรือ QR code ซึ่งจะเป็นการตอบเข้าสู่ระบบ ITAS โดยตรง และคะแนนภาพรวม IIT 
ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖5 ท่ีได้ ผ่านเกณฑ์การประเมิน แต่เมื่อสังเกตแยกตามหัวข้อการประเมินใน 
ประเด็นย่อย (1๑-1๓๐) จะมีประเด็นย่อยท่ีเป็นจุดอ่อนและควรปรับปรุง (คะแนนต ่ากว่า ร้อยละ ๘๕) ดังนี้ 

ตัวชี้วัด คะแนน 
ภาพรวม 

ประเด็นย่อยท่ีควรพัฒนา คะแนน 
ประเด็นย่อย 

ตัวชี้วัดท่ี ๑ การปฏิบัติหน้าท่ี  
1๓ ๘๖.๙๑ บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีพฤติกรรมในการปฏิบัติงาน 

หรือให้บริการโดยให้ความส าคัญกับงานมากกว่าธุระส่วนตัว 
๘๒.๗๓ 

ตัวชี้วัดท่ี ๒ การใช้งบประมาณ  
1๗ ๘๐.๗๓ ท่านรู้เกี่ยวกับแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี ของ

หน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด 
๘๐.๗๓ 

ตัวชี้วัดท่ี ๔ การใช้ทรัพย์สินของราชการ  
1๒๐ ๘๒.๑๐ ขั้นตอนการขออนุญาตเพื่อยืมทรัพย์สินของราชการ ไปใช้ 

ปฏิบัติงานในหน่วยงานของท่าน มีความสะดวกมากน้อย 
เพียงใด 

๘๒.๑๐ 

1๒๓ ๘๐.๗๕ ท่านรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงานของท่าน เกี่ยวกับการใช้ 
ทรัพย์สินของราชการท่ีลูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

๘๐.๗๕ 

 
๑. ตัวช้ีวัดท่ี ๑ การปฏิบัติหน้าท่ี เป็นตัวช้ีวัดท่ีมีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินการรับรู้ของบุคลากร 

ภายในหน่วยงานต่อการปฏิบัติงานของบุคลากรอื่นในหน่วยงานของตนเอง ในประเด็นท่ีเกี่ยวข้องกับ การ
ปฏิบัติงานโดยยึดหลักตามมาตรฐาน มีความโปร่งใส ปฏิบัติงานหรือด าเนินการตามขั้นตอนและ ระยะเวลาท่ี
ก าหนดไว้อย่างเคร่งครัด และจะต้องเป็นไปอย่างเท่าเทียมกัน ไม่ว่าจะเป็นผู้มาติดต่อท่ัวไป หรือผู้มาติดต่อท่ี
รู้จักกันเป็นการส่วนตัว รวมไปถึงการปฏิบัติงานอย่างมุ่งมั่น เต็มความสามารถ และ มีความรับผิดชอบต่องาน
ในหน้าท่ีท่ีรับผิดชอบ ซึ่งล้วนถือเป็นลักษณะการปฏิบัติหน้าท่ีในฐานะเจ้าหน้าท่ี ของรัฐอย่างมีคุณธรรม 
นอกจากนี้ ยังประเมินการรับรู้ในประเด็นท่ีเกี่ยวข้องกับพฤติกรรมการเรียกรับเงิน ทรัพย์สิน หรือประโยชน์
อื่น ๆ ของบุคลากรอื่นในหน่วยงานท้ังในกรณีท่ีแลกกับการปฏิบัติหน้าท่ี และ ในกรณีช่วงเทศกาลหรือวาระ
ส าคัญต่าง ๆ ตามขนบธรรมเนียม ประเพณี หรือแม้แต่กรณีการให้เงิน ทรัพย์สิน หรือประโยชน์อื่ น ๆ ต่อ
บุคคลภายนอก ซึ่งถือเป็นความเส่ียงท่ีอาจจะก่อให้เกิดการรับสินบนได้ ในอนาคต 

ตัวช้ีวัดท่ี ๑ การปฏิบัติหน้าท่ี 1๓ ประเด็นย่อย บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีพฤติกรรมในการ 
ปฏิบัติงานหรือให้บริการโดยให้ความส าคัญกับงานมากกว่าธุระส่วนตัว 
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ข้อเสนอแนะในการพัฒนา : หน่วยงานควรให้ความส าคัญในการส่งเสริม สร้างจิตส านึก ให้บุคลากร
ในหน่วยงานเห็นความส าคัญกับงานมากกว่าธุระส่วนตัว ปรับปรุงระบบการประเมิน ประสิทธิภาพการ
ให้บริการของผู้มารับบริการ ณ จุดรับบริการให้เข้าถึงโดยง่าย สะดวกและเป็นไปตาม หลักการปกปิด
ความลับผู้ให้ข้อมูล รวมท้ังก าหนดมาตรการบริหารงานบุคคลและการพิจารณาให้คุณ ให้โทษ ตามหลัก
คุณธรรมและความสามารถ 

๒. ตัวช้ีวัดท่ี ๒ การใช้งบประมาณ เป็นตัวช้ีวัดท่ีมีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินการรับรู้ของ บุคลากร
ภายในหน่วยงานต่อการด าเนินการต่าง ๆ ของหน่วยงานของตนเอง ในประเด็นท่ีเกี่ยวข้องกับ การใช้จ่ายเงิน
งบประมาณ นับต้ังแต่การจัดท าแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปีและเผยแพร่ อย่างโปร่งใส ไปจนถึง
ลักษณะการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานอย่างคุ้มค่า เป็นไปตามวัตถุประสงค์ และไม่เอื้อประโยชน์แก่
ตนเองหรือพวกพ้อง การเบิกจ่ายเงินของบุคลากรภายในในเรื่องต่าง ๆ เช่น ค่าท างานล่วงเวลา ค่าวัสดุ
อุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ ตลอดจนกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างและการ ตรวจรับพัสดุด้วย นอกจากนี้ 
ยังให้ความส าคัญกับการเปิดโอกาสให้บุคลากรภายในมีส่วนร่วมในการ ตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณของ
หน่วยงานตนเองได้ 

ตัวช้ีวัดท่ี ๒ การใช้งบประมาณ 1๗ ประเด็นย่อย ท่านรู้เกี่ยวกับแผนการใช้จ่ายงบประมาณ 
ประจ าปีของหน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด 

ข้อเสนอแนะในการพัฒนา : หน่วยงานควรให้ความส าคัญกับการใช้งบประมาณให้คุ้มค่า เป็นไป 
ตามวัตถุประสงค์ มีการจัดท าแผนฯและติดตามการใช้งบประมาณ อย่างต่อเนื่องพร้อมรับการตรวจสอบ จาก
ทุกภาคส่วน รวมท้ังส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการตรวจสอบและสร้างการรับรู้เกี่ยวกับการ ใช้งบประมาณให้
บุคลากรภายในหน่วยงานให้มากขึ้น 

๓. ตัวช้ีวัดท่ี ๔ การใช้ทรัพย์สินของราชการ เป็นตัวช้ีวัดท่ีมีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินการรับรู้ ของ
บุคลากรภายในหน่วยงานต่อการใช้ทรัพย์สินของราชการ ในประเด็นท่ีเกี่ยวข้องกับพฤติกรรม ของบุคลากร
ภายใน ในการน าทรัพย์สินของราชการของหน่วยงานไปเป็นของตนเองหรือน าไปให้ผู้อื่น และพฤติกรรมใน
การขอยืมทรัพย์สินของราชการ ท้ังการยืมโดยบุคลากรภายในหน่วยงานและการยืม โดยบุคคลภายนอก
หน่วยงาน ซึ่งหน่วยงานจะต้องมีกระบวนการในการขออนุญาตท่ีชัดเจนและสะดวก นอกจากนี้ หน่วยงาน
จะต้องมีการจัดท าแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการท่ีถูกต้อง เพื่อเผยแพร่ให้บุคลากร
ภายในได้รับทราบและน าไปปฏิบัติ รวมไปถึงหน่วยงานจะต้องมีการก ากับดูแล และตรวจสอบการใช้
ทรัพย์สินของราชการของหน่วยงานด้วย 

ตัวชี้วัดท่ี ๔ การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
1๒๐ ขั้นตอนการขออนุญาตเพื่อยืมทรัพย์สินของราชการ ไปใช้ปฏิบัติงานในหน่วยงาน 

ของท่าน มีความสะดวกมากน้อยเพียงใด 
1๒๓ ประเด็นย่อย ท่านรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงานของท่าน เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สิน ของ

ราชการท่ีถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 
ข้อเสนอแนะในการพัฒนา : หน่วยงานควรเพิ่มการประชาสัมพันธ์ สร้างการรับรู้ มาตรการ ป้องกัน

การขัดกันระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนกับผลประโยชน์ส่วนรวม ของเทศบาลต าบลเขาย้อย ให้บุคลากรได้รับ
ทราบและถือปฏิบัติ เพื่อย ้าและสร้างจิตส านึกให้บุคลากรภายในหน่วยงาน ไม่น า ทรัพย์สินของราชการไป
เป็นของตนเองหรือน าไปให้บุคคลอื่น ด าเนินการจัดท าแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับ การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
ขั้นตอนการขออนุญาตยืม คืนทรัพย์สินของทางราชการ ถูกต้อง ซัดเจน และ สะดวก รวมทั้งมีการก ากับ ดูแล 
และตรวจสอบทรัพย์สิน และการใช้ทรัพย์สินของราชการอย่างสม ่าเสมอ 

๔.๒ การวิเคราะห์ผลคะแนนการประเมินฯ แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก 
(External Integrity and Transparency Assessment: EIT) ได้คะแนนร้อยละ 87.07 

เป็นการวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วน ได้เสียของ
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หน่วยงานต่อคุณภาพการด าเนินงานของเทศบาลต าบลเขาย้อย โดยเข้าตอบแบบวัดการรับรู้ ตามช่องทาง
การเข้าตอบ ผ่าน URL หรือ QR code ซึ่งจะเป็นการตอบเข้าสู่ระบบ ITAS โดยตรง และคะแนน EIT 
ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖5 ท่ีได้ ผ่านเกณฑ์การประเมิน แต่เมื่อสังเกตแยกตามหัวข้อ การประเมินใน
ประเด็นย่อย (£๑-£๑๕) จะมีประเด็นย่อยท่ีเป็นจุดอ่อนและควรปรับปรุง (คะแนนต ่ากว่า ร้อยละ ๘๕) ดังนี้ 

ตัวชี้วัด คะแนน ภาพรวม ประเด็นท่ีควรพัฒนา 

ตัวชี้วัดท่ี ๗ ประสิทธิภาพการส่ือสาร 
E1 82.55 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่ีท่านติดต่อ ปฏิบัติงาน/ให้บริการแก่

ท่าน ตามประเด็นดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด 

E6 84.78 การเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานท่ีท่านติดต่อ มีลักษณะ
ดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด 

E7 84.32 หน่วยงานท่ีท่านติดต่อ มีการเผยแพร่ผลงานหรือข้อมูลท่ี
สาธารณชนควรรับทราบอย่างชัดเจน มากน้อยเพียงใด 

ตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงการท างาน 

E11 79.11 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่ีท่านติดต่อ มีการปรับปรุงคุณภาพ
การปฏิบัติงาน/การให้บริการให้ดีขึ้นมากน้อยเพียงใด 

E12 82.61 หน่วยงานท่ีท่านติดต่อ มีการปรับปรุงวิธีการและขั้นตอนการ
ด าเนินงาน/การให้บริการดีข้ึน มากน้อยเพียงใด 

E14 78.24 หน่วยงานท่ีท่านติดต่อ เปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ 
หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุง
พัฒนาการด าเนินงาน/การให้บริการของหน่วยงานได้ดีขึ้น มาก
น้อยเพียงใด ตัวช้ีวัดท่ี7 ประสิทธิภาพการส่ือสาร เป็นตัวช้ีวัดท่ีมีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินการรับรู้ ของ

ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อประสิทธิภาพการส่ือสาร ในประเด็น ท่ี
เกี่ยวข้องกับการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานในเรื่องต่าง ๆ ต่อสาธารณชน ผ่านช่องทางท่ีหลากหลาย 
สามารถเข้าถึงได้ง่าย และไม่ซับซ้อน โดยข้อมูลท่ีเผยแพร่จะต้องครบถ้วนและเป็นปัจจุบัน โดยเฉพาะ อย่าง
ยิ่งผลการด าเนินงานของหน่วยงานและข้อมูลท่ีสาธารณชนควรรับทราบ รวมถึงการจัดให้มีช่องทาง ให้
ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย สามารถส่งค าติชมหรือความคิดเห็นเกี่ยวกับ การด าเนินงาน/
การให้บริการ และมีการช้ีแจงในกรณีท่ีมีข้อกังวลสงสัยได้อย่างซัดเจน นอกจากนี้ ยังประเมินการรับรู้เกี่ยวกบั
การจัดให้มีช่องทางให้ผู้มาติดต่อสามารถร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าท่ี ในหน่วยงานด้วย ซึ่งสะท้อนถึง
การส่ือสารกับผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่าง มีประสิทธิภาพ 

ข้อเสนอแนะในการพัฒนา : หน่วยงานควรให้ความส าคัญในการส่งเสริม สร้างจิตส านึกให้บุคลากร 
ในหน่วยงานเห็นความส าคัญกับงานมากกว่าธุระส่วนตัว ปรับปรุงระบบการประเมินประสิทธิภาพการ
ให้บริการ ของผู้มารับบริหาร ณ จุดรับบริการให้เข้าถึงโดยง่าย สะดวกและเป็นไปตามหลักการปกปิด
ความลับผู้ให้ข้อมูล รวมท้ังก าหนดมาตรการบริหารงานบุคคลและการพิจารณาให้คุณให้โทษตามหลัก
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คุณธรรมและความสามารถ 
ตัวที่วัดท่ี 8 การปรับปรุงการท างาน  

โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ ร้อยละ 83.45 เป็นคะแนนจากตัวช้ีวัดท่ีมีวัตถุประสงค์เพื่อ
ประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้เสียของหน่วยงานต่อการปรับปรุงระบบการ
ท างาน ในประเด็นท่ีเกี่ยวข้องกับการปรับปรุงพัฒนาหน่วยงาน ท้ังการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ีกระบวนการ
ท างานของหน่วยงานให้ดีขึ้น รวมไปถึงการน าเทคโนโลยีมาใช้ในการด าเนินงาน เพื่อให้เกิดความสะดวก
รวดเร็วมากยิ่งขึ้น โดยควรมีกระบวนการเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ เข้ามามีส่วนร่วมในการ
ปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงานเพื่อให้สอดคล้องกับความต้องการด้วย นอกจากหน่วยงานจะต้องปรับปรุง
พัฒนาการด าเนินงานให้ดีขึ้นแล้ว ยังควรให้ความส าคัญกับการปรับปรุงการด าเนินงานให้มีความโปร่งใสมาก
ขึ้นด้วย 

ข้อเสนอแนะในการพัฒนา : คือการทบทวนงานในหน้าท่ีรับผิดชอบ ทบทวนกระบวนการท างาน 
และทบทวนผลการปฏิบัติงานนั้น ๆ ว่ามีงานอะไรบ้าง งานแต่ละอย่างใช้เวลาเหมาะสมหรือยัง เสีย ต้นทุน
ส าหรับงานนั้น ๆ เท่าไหร่ แล้วผลการปฏิบัติงานนั้น ๆ ได้รับความพึงพอใจหรือไม่ แล้วน ามาท าการปรับปรุง 
/ แก้ไข เพื่อให้งานมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล โดยการปรับปรุงการท างานสามารถ เริ่มจากปัญหาของ
งานในหน้าท่ีรับผิดชอบ หรือความต้องการท่ีจะพัฒนางานให้ดียิ่งขึ้นได้ 

 
๔.๓ การวิเคราะห์ผลคะแนนการประเมินฯ ตามแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open 

Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) ได้คะแนนร้อยละ 94.37 
การเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ เป็นการเก็บรวบรวมข้อมูลแบบ OIT ด าเนินการโดย ให้

หน่วยงานตอบลงในระบบ ITAS โดยการตอบค าถาม มี หรือ ไม่มี พร้อมท้ังระบุ URL เพื่อเช่ือมโยง ไปสู่
แหล่งท่ีอยู่ของข้อมูล และระบุค าอธิบายเพิ่มเติมประกอบค าตอบซึ่งจะเป็นการตอบเข้าสู่ระบบ ITAS 
โดยตรง) จากนั้น คณะท่ีปรึกษาการประเมินจะตรวจสอบการเปิดเผยข้อมูลตามแบบ OITโดยตรวจสอบ จาก
ค าตอบและ URL ของหน่วยงาน และพิจารณาให้คะแนนโดยอ้างอิงตามความครบถ้วนของ องค์ประกอบตาม
หลักเกณฑ์ท่ีก าหนดในแต่ละประเด็นการประเมิน และคะแนน OIT ประจ าปี งบประมาณ ๒๕๖5 ของ
เทศบาลต าบลเขาย้อยท่ีได้ ผ่านเกณฑ์การประเมิน 

ตัวชี้วัด คะแนน ภาพรวม ประเด็นท่ีควรพัฒนา 

ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
028 0 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าปี 

หน่วยงานไม่ได้ช้ีแจง ปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะ 

ตัวชี้วัดย่อยท่ี 10.1 การด าเนินการเพื่อป้องกันการทุจริต 
041 0 รายงานผลการด าเนินการป้องกันการทุจริตประจ าปี 

หน่วยงานไม่ได้ช้ีแจงในหัวข้อ ปัญหา อุปสรรค และ
ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะในการพัฒนา : เพื่อเป็นการรักษามาตรฐานและระดับคะแนนการประเมิน คณะท างาน 
และผู้ประสานงานการประเมินฯ ควรศึกษา และท าความเข้าใจเกี่ยวกับหัวข้อการประเมิน เพื่อลด
ข้อบกพร่อง และเตรียมความพร้อมของข้อมูลให้สอดคล้องกับประเด็นการประเมินฯ และประเด็น ท่ี
เปล่ียนแปลงไป อีกท้ังยังเป็นการส่งเสริมภาพลักษณ์ของหน่วยงานในด้านการส่งเสริมคุณธรรม ต่อด้าน การ
ทุจริต และโปร่งใสให้ดียิ่งขึ้น 
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๔. แนวทางการน าผลการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ 
หน่วยงานภาครัฐ ไปสู่การปฏิบัติ 

จากผลการวิเคราะห์การประเมินผลคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของเทศบาล ต าบล
เขาย้อย ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖5 ข้างด้น เพื่อเป็นการรักษาผลการประเมินฯ และพัฒนา ยกระดับ
คะแนนการประเมินฯ ให้ดียิ่งขึ้น ควรปฏิบัติตามแนวทางดังนี้ 

๑. จัดให้มีการประชุมช้ีแจง ท าความเข้าใจเกี่ยวกับตัวช้ีวัดและประเด็นการการประเมินคุณธรรม 
และความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ แนวทางการเตรียมข้อมูลให้สอดคล้องกับ ประเด็น
การประเมินฯ 

๒. ประชาสัมพันธ์ มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสในหน่วยงาน พร้อมจัดท าบันทึก 
ข้อตกลงความร่วมมือระหว่างนายกเทศมนตรีต าบลเขาย้อย กับบุคลากรภายในหน่วยงาน ตามโครงการ 
มาตรการส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม และความโปร่งใสในหน่วยงาน 

๓. หน่วยงานควรจัดให้มีการอบรมความรู้ท่ีเกี่ยวข้องกับหน่วยงาน ในด้านต่างๆ การปฏิบัติงาน และ
อื่นๆท่ีเป็นประโยชน์ต่อการท างาน และบริหารงานของหน่วยงาน เช่น ความรู้เกี่ยวกับการจัดซื้อจัด จ้าง 
แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี กฎ ระเบียบท่ีส าคัญและเกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงาน เป็นด้น 

๔. หน่วยงานควรปรับปรุงและเพิ่มช่องทางการประชาสัมพันธ์ เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร กิจกรรม ของ
หน่วยงานในเรื่องต่าง ๆ ต่อสาธารณชน ให้มากขึ้น เข้าถึงได้ง่าย และไม่ซับซ้อน โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ผลการ
ด าเนินงานของหน่วยงานและข้อมูลท่ีสาธารณชนควรรับทราบ 

๕. หน่วยงานควรมีการปรับปรุงขั้นตอน และระยะเวลาการให้บริการแก่ประชาชนหรือ หน่วยงานท่ี
ขอรับบริการ ให้มีความสะดวก โดยจัดให้มีการน าเทคโนโลยีเข้ามาใช้ในการบริการประชาชน เพิ่มมากขึ้น 
รวมทั้งจัดให้มีการท าแผนผัง ขั้นตอนการให้บริการติดต้ัง ณ จุดรับบริการ ท่ีชัดเจน 

๖. หน่วยงานควรจัดให้มีระบบ/ช่องทางให้ ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ ประเมินสิทธิภาพในการ 
ให้บริการ ท่ีสามารถแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการด าเนินงาน และการให้บริการ หรือแนะน าช้ีแจงได้ ใน
กรณีท่ีมีข้อกังวลสงสัยได้อย่างซัดเจน 

๗. จัดท าค าส่ังมอบหมายงาน แต่งต้ังเจ้าหน้าท่ีรับผิดชอบแต่ละงานให้เป็นปัจจุบัน เพิ่มการ ก ากับ
ดูแล ติดตาม และให้รายงานผลการปฏิบัติงาน พร้อมปัญหาและอุปสรรคสม ่าเสมอ

เพื่อให้การขับเคล่ือนมาตรการฯดังกล่าวประสบผลส าเร็จ และช่วยสนับสนุน ส่งเสริม ยกระดับ
คุณธรรม และความโปร่งใสในการด าเนินงานของเทศบาลต าบลเขาย้อย ได้อย่างมีประสิทธิภาพ จึงแจ้งให้ผู้มี
ส่วนร่วม ทุกระดับทราบและให้ความร่วมมือด าเนินการตามมาตรการฯ ดังกล่าวต่อไป 

 

จึงเรียนมาเพื่อทราบและด าเนินการต่อไป 
 
 
     

(นางอรอนงค์  ศิริชัย) 
                                              นายกเทศมนตรีต าบลเขาย้อย 
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ภาคผนวก 
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บันทึกข้อความ 
ส่วนราชการ       ส านักปลัดเทศบาล   เทศบาลต าบลเขาย้อย 

ที่   พบ  ๕๒๔๐๑/๒๕๖5     วันที่     10  ตุลาคม  ๒๕๖5           

เรื่อง    รายงานการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
(Integrity and  Transparency Assessment : ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2565 

      

เรียน     นายกเทศมนตรีต าบลเขาย้อย  
   

ตามท่ีส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (ส านักงาน ป.ป.ช.)เป็นผู้รับผิดชอบ
ด าเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ.2565 ผ่านระบบ (Integrity and Transparency Assessment System: ITAS) 
โดยให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นด าเนินการน าเข้าข้อมูลจ านวนผู้มีส่วนได้เสียภายใน ข้อมูลรายช่ือผู้มีส่วน     
ได้เสียภายนอก และการยืนยันข้อมูลโดยผู้บริหาร จากนั้นให้ลงข้อมูลแบบการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open 
Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) และให้ผู้มีส่วนได้เสียภายนอกตอบแบบวัดการรับรู้
ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : EIT)  ให้ผู้มีส่วน     
ได้เสียภายในตอบแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency 
Assessment : IIT) ให้แล้วเสร็จ นั้น   
 

 

                      บัดนี้  ส านักงาน ป.ป.ช. ได้ด าเนินการประมวลผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสใน
การด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2565 เป็นท่ีเรียบร้อยแล้ว และได้รายงานผล
คะแนนดังกล่าวต่อคณะกรรมการ ป.ป.ช. โดยได้มีมติเห็นชอบส านักงาน ป.ป.ช. ด าเนินการประกาศผลคะแนน
การประเมินดังกล่าว เมื่อวันท่ี 21  สิงหาคม 2565 ผลการประเมินเทศบาลต าบลเขาย้อย ได้ด าเนินการ
ประเมินครบตามตัวชี้วัด ได้รับคะแนนการประเมิน ITA  รวม 91.17 อยู่ในระดับ A ผ่านการประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสในการด าเนินงาน    ของหน่วยงานภาครัฐ ตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติประเด็นการ
ต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ.2561-2580) ซึ่งก าหนดตัวชี้วัด คือร้อยละของหน่วยงานท่ีผ่าน
เกณฑ์การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ หน่วยงานภาครัฐ (85 คะแนนขึ้นไป)  
    

                      จึงเรียนมาเพื่อโปรดทราบและประชาสัมพันธ์ให้ทราบโดยท่ัวกัน  

                                                           ชลวรรณ  สงเงิน 

                                                      (นางสาวชลวรรณ  สงเงิน)  
                           เจ้าพนักงานธุรการ ช านาญงาน 
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    (ส าเนาคู่ฉบับ) 

 
  ประกาศเทศบาลต าบลเขาย้อย 

  เรื่อง  ผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
(Integrity and  Transparency Assessment : ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2565 

................................................... 
 

  ด้วยเทศบาลต าบลเขาย้อย ได้เข้าร่วมการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  (Integrity and Transparency  Assessment : ITA) ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ.2563 ซึ่งด าเนินการโดยส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ 
(ส านักงาน ป.ป.ช.) ผ่านระบบเทคโนโลยีสารสนเทศสนับสนุนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  (Integrity and Transparency Assessment System: ITAS) 
ภายใต้แนวทางและเครื่องมือการประเมินตามท่ีส านักงาน ป.ป.ช. ก าหนด ซึ่งสอดคล้องกับแผนแม่บทภายใต้
ยุทธศาสตร์ชาติประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ.2561-2580) ซึ่งก าหนดตัวช้ีวัด คือ 
ร้อยละของหน่วยงานท่ีผ่านเกณฑ์การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ (85 คะแนนขึ้นไป) และในป ีพ.ศ.2561 – 2565 ได้ก าหนดค่าเป้าหมายไว้ร้อยละ 80 นั้น 
 

  การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and 

Transparency Assessment : ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2565 มีกรอบแนวทางการประเมินแบ่ง
ออกเป็น 3 ส่วน  ดังนี้  
 

  ส่วนท่ี 1 การเก็บข้อมูลจากบุคลากรในหน่วยงานภาครัฐ แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสีย
ภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) โดยเก็บข้อมูลจากบุคลากรในองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นที่ท างานให้กับหน่วยงานมาเป็นเวลาไม่น้อยกว่า 1 ปี และมีการกระจายให้ครอบคลุมตาม
โครงสร้างภายในของหน่วยงานการปฏิบัติหน้าท่ี แสดงความคิดเห็นต่อคุณธรรมและความโปร่งใสในองค์กรของ
ตนเอง โดยสอบถามการรับรู้และความคิดเห็นใน 5 ตัวชี้วัด ได้แก่ 

ตัวชี้วัดท่ี 1 การใช้งบประมาณ 
ตัวชี้วัดท่ี 2 การใช้อ านาจ 
ตัวชี้วัดท่ี 3 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
ตัวชี้วัดท่ี 4 การแก้ไขทรัพย์สินของราชการ 
ตัวชี้วัดท่ี 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 

 

ส่วนท่ี  2  การเก็บข้อมูลจากผู้รับบริการหรือผู้ติดต่อหน่วยงานภาครัฐ แบบวัดการรับรู้ของผู้มี
ส่วนได้เสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : EIT) โดยเก็บข้อมูลจากบุคคล 
นิติบุคคล บริษัทเอกชน หรือหน่วยงานของรัฐอื่นท่ีมารับบริการหรือมาติดต่อตามภารกิจขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น ในปีงบประมาณ พ.ศ.2565 และมีการกระจายตามภารกิจให้บริการขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นรวมไปถึงการจัดซื้อจัดจ้าง โดยสอบถามการรับรู้และความคิดเห็นใน 3 ตัวชี้วัด ได้แก่ 

 



รายงานผลการวเิคราะห์ผลการประเมนิคุณธรรมและความโปรง่ใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครฐั ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕  

 

-2- 
 
 

ตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพการด าเนินงาน 
ตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการส่ือสาร 
ตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงระบบการท างาน 
ส่วนท่ี  3   การเปิดเผยข้อมูลทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ 

(Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) เก็บรวบรวมข้อมูลจากเว็บไซด์ขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น ( http://www.khaoyoicity.go.th) โดยมีคณะท่ีปรึกษาการประเมิน เป็นผู้ตรวจสอบ
ข้อมูลและให้คะแนน ตามหลักเกณฑ์การประเมินท่ีก าหนด 2 ตัวชี้วัด ได้แก่ 
ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปิดเผยข้อมูล 
ตัวชี้วัดท่ี 10 การป้องกันการทุจริต 
                      ส านักงาน ป.ป.ช. ได้ด าเนินการประมวลผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2565 เป็นท่ีเรียบร้อยแล้ว และได้รายงานผล
คะแนนดังกล่าวต่อคณะกรรมการ ป.ป.ช. โดย ได้มีมติเห็นชอบส านักงาน ป.ป.ช. ด าเนินการประกาศผลคะแนน
การประเมินดังกล่าว ลงวันท่ี 21 สิงหาคม 2565 ผลการประเมินเทศบาลต าบลเขาย้อย ได้ด าเนินการประเมิน
ครบตามตัวชี้วัด ได้รับคะแนนการประเมิน ITA  รวม 91.17 อยู่ในระดับ A ผ่านการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ตามแผนแม่บทฯ  
 

        ท้ังนี้  ผลคะแนนดังกล่าวจะสะท้อนหน่วยงานภาครัฐได้รับทราบระดับคุณธรรมและความ
โปร่งใส เพื่อน าไปสู่การปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงานให้มีคุณธรรม ความโปร่งใส เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล   
ให้สูงขึ้น โดยไม่ได้มุ่งบ่งช้ีถึงการทุจริตหรือการกระท าผิดของหน่วยงานแต่อย่างใด ซึ่งการท่ีหน่วยงานภาครัฐมี
ธรรมาภิบาลท่ีดีก็ย่อมส่งผลท่ีดีต่อประชาชนและประเทศได้ รวมไปถึงส่งเสริมให้เกิดการยกระดับดัชนีการรับรู้
การทุจริตของประเทศไทยในอนาคตได้ต่อไป  
    

   จึงประกาศเพื่อทราบโดยท่ัวกัน 
 
              ประกาศ ณ วันท่ี   5   เดือน ตุลาคม  พ.ศ. 25๖5 

   
  
                                             
 

                                                              (นางอรอนงค์  ศิริชัย)  
                                                         นายกเทศมนตรีต าบลเขาย้อย 
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แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) 
ตัวช้ีวัดท่ี 9 การเปิดเผยข้อมูล ประกอบด้วย 5 ตัวช้ีวัดย่อย ดังนี้ 
ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.1 ข้อมูลพื้นฐาน 
ข้อมูลพื้นฐาน 

ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล 
o1 โครงสร้าง o แสดงแผนผังโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการของหน่วยงาน* 

o แสดงต าแหน่งท่ีส าคัญและการแบ่งส่วนงานภายใน ยกตัวอย่างเช่น       
ส านัก กอง ศูนย์ ฝ่าย ส่วน กลุ่ม เป็นต้น 
มอบหมาย เจ้าพนักงานธุรการ ส านักปลัดเทศบาล 

o2 ข้อมูลผู้บริหาร o แสดงข้อมูลของผู้บริหารสูงสุด และผู้ด ารงต าแหน่งทางการบริหารของ
หน่วยงาน อย่างน้อยประกอบด้วย* 
 (1) ผู้บริหารสูงสุด 
 (2) รองผู้บริหารสูงสุด 
o แสดงข้อมูลของผู้บริหารแต่ละคน อย่างน้อยประกอบด้วย 
 (1) ช่ือ-นามสกุล 
 (2) ต าแหน่ง 
 (3) รูปถ่าย 
 (4) ช่องทางการติดต่อ 
มอบหมาย เจ้าพนักงานธุรการ ส านักปลัดเทศบาล 

o3 อ านาจหน้าท่ี o แสดงข้อมูลเฉพาะท่ีอธิบายถึงหน้าท่ีและอ านาจของหน่วยงาน* 
มอบหมาย เจ้าพนักงานธุรการ ส านักปลัดเทศบาล 

o4 แผนยุทธศาสตร์หรือ
แผนพัฒนาหน่วยงาน 

o แสดงแผนการด าเนินภารกิจของหน่วยงานท่ีมีระยะมากกว่า 1 ปี 
o มีข้อมูลรายละเอียดของแผนฯ อย่างน้อยประกอบด้วย 
 (1) ยุทธศาสตร์หรือแนวทาง 
 (2) เป้าหมาย 
 (3) ตัวชี้วัด  
o เป็นแผนท่ีมีระยะเวลาบังคับใช้ครอบคลุมปี พ.ศ. 2566 
มอบหมาย นักวิเคราะห์นโยบายและแผน ส านักปลัดเทศบาล 

o5 ข้อมูลการติดต่อ o แสดงข้อมูลการติดต่อของหน่วยงาน อย่างน้อยประกอบด้วย 
 (1) ท่ีอยู่หน่วยงาน 
 (2) หมายเลขโทรศัพท์ 
 (3) E-mail 
 (4) แผนท่ีต้ัง 
มอบหมาย เจ้าพนักงานธุรการ ส านักปลัดเทศบาล 

o6 กฎหมายท่ีเกี่ยวข้อง o แสดงกฎหมายท่ีเกี่ยวข้องกับการด าเนินงานหรือการปฏิบัติงานของ
หน่วยงาน 
มอบหมาย เจ้าพนักงานธุรการ ส านักปลัดเทศบาล 
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การประชาสัมพันธ์ 
ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล 
o7 ข่าวประชาสัมพันธ์ o แสดงข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ท่ีเกี่ยวข้องกับการด าเนินงานตามอ านาจ

หน้าท่ีหรือภารกิจของหน่วยงาน 
o เป็นข้อมูลข่าวสารท่ีเกิดขึ้นในปี พ.ศ. 2566 
มอบหมาย พนักงานจ้างเหมา งานประชาสัมพันธ์ ส านักปลัดเทศบาล 
และเจ้าหน้าที่แต่ละกอง  

การปฏิสัมพันธ์ข้อมูล 
ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล 

o8 Q&A o แสดงต าแหน่งบนเว็บไซต์ของหน่วยงานท่ีบุคคลภายนอกสามารถ
สอบถามข้อมูลต่าง ๆ ได้ และหน่วยงานสามารถส่ือสารให้ค าตอบกับผู้
สอบถามได้ โดยมีลักษณะเป็นการส่ือสารได้สองทาง ทางหน้าเว็บไซต์
ของหน่ วยงาน  (Q&A)  ยก ตัวอย่ า ง เ ช่น Messenger Live Chat, 
Chatbot เป็นต้น 
มอบหมาย พนักงานจ้างเหมา งานประชาสัมพันธ์ ส านักปลัดเทศบาล  

o9 Social Network o แสดงต าแหน่งบนเว็บไซต์ของหน่วยงานท่ีสามารถเช่ือมโยงไปยัง
เครือข่ายสังคมออนไลน์ของหน่วยงาน ยกตัวอย่างเช่น Facebook, 
Twitter, Instagram เป็นต้น  
มอบหมาย เจ้าพนักงานธุรการ และพนักงานจ้างเหมา             งาน
ประชาสัมพันธ์ ส านักปลัดเทศบาล  

o10 นโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วน
บุคคล 

o แสดงนโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของหน่วยงาน 
มอบหมาย  เ จ้ าพนั ก งานธุ รกา ร  และพนั ก งานจ้ า ง เ ห มา                                                       
งานประชาสัมพันธ์ ส านักปลัดเทศบาล 

ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.2 การบริหารงาน 
การด าเนินงาน 

ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล 
o11 แผนด าเนินงานและการใช้

งบประมาณประจ าปี 
o แสดงแผนการด าเนินภารกิจของหน่วยงานท่ีมีระยะ 1 ปี 
o มีข้อมูลรายละเอียดของแผนฯ อย่างน้อยประกอบด้วย 
 (1) โครงการหรือกิจกรรม 
 (2) งบประมาณท่ีใช้ 
 (3) ระยะเวลาในการด าเนินการ 
o เป็นแผนท่ีมีระยะเวลาบังคับใช้ในปี พ.ศ. 2566 
มอบหมาย นักวิเคราะห์นโยบายและแผน ส านักปลัดเทศบาล 

o12 รายงานการก ากับติดตาม
การด าเนินงานและการใช้
งบประมาณประจ าปี รอบ 6 
เดือน 

o แสดงรายงานผลความก้าวหน้าในการด าเนินงานตามแผนด าเนินงาน
ประจ าปีในข้อ o11 
o มีเนื้อหาหรือรายละเอียดความก้าวหน้า อย่างน้อยประกอบด้วย   
 (1) ความก้าวหน้าการด าเนินการแต่ละโครงการ/กิจกรรม 
 (2) รายละเอียดงบประมาณท่ีใช้ด าเนินงานแต่ละโครงการ/
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ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล 
กิจกรรม 
o สามารถจัดท าข้อมูลเป็นแบบรายเดือน หรือรายไตรมาส หรือราย 6 
เดือน ท่ีมีข้อมูลครอบคลุมในระยะเวลา 6 เดือนแรกของปี พ.ศ. 2566 
มอบหมาย นักวิเคราะห์นโยบายและแผน ส านักปลัดเทศบาล 

 
การปฏิบัติงาน 

ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล 
o13 รายงานผลการด าเนินงาน

ประจ าป ี
 

o แสดงรายงานผลการด าเนินงานตามแผนด าเนินงานประจ าปี 
o มีข้อมูลรายละเอียดสรุปผลการด าเนินงาน อย่างน้อยประกอบด้วย 
 (1) ผลการด าเนินการโครงการหรือกิจกรรม 
 (2) ผลการใช้จ่ายงบประมาณ 
 (3) ปัญหา/อุปสรรค 
 (4) ข้อเสนอแนะ 
o เป็นรายงานผลของปี พ.ศ. 2565 
มอบหมาย นักวิเคราะห์นโยบายและแผน ส านักปลัดเทศบาล 

o14 คู่มือหรือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน 

o แสดงคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานท่ีเจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานใช้
ยึดถือปฏิบัติให้เป็นมาตรฐานเดียวกัน* 
o มีข้อมูลรายละเอียดของการปฏิบัติงาน อย่างน้อยประกอบด้วย  
 (1) เป็นคู่มือปฏิบัติภารกิจใด 
 (2) ส าหรับเจ้าหน้าท่ีหรือพนักงานต าแหน่งใด 
 (3) ก าหนดวิธีการขั้นตอนการปฏิบัติอย่างไร 
o จะต้องมีอย่างน้อย 1 คู่มือ 
มอบหมาย นักทรัพยากรบุคคล และเจ้าหน้าที่ทุกกอง  

การให้บริการ* 
* การให้บริการ หมายถึง การให้บริการตามอ านาจหน้าที่หรือภารกิจตามกฎหมายของหน่วยงาน ส าหรับหน่วยงานที่มีการปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการเป็นจ านวนมาก อาจมุ่งเน้นเผยแพร่การปฏิบัติงานหรือการให้บริการที่มีความส าคัญต่อภารกิจของหน่วยงาน 
ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล 

o15 คู่มือหรือมาตรฐานการ
ให้บริการ 

o แสดงคู่มือการให้บริการประชาชนหรือคู่มือแนวทางการปฏิบัติท่ี
ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อกับหน่วยงานใช้เป็นข้อมูลในการขอรับ
บริการหรือติดต่อกับหน่วยงาน 
o มีข้อมูลรายละเอียดของการปฏิบัติ อย่างน้อยประกอบด้วย 
 (1) บริการหรือภารกิจใด 
 (2) ก าหนดวิธีการขั้นตอนการให้บริการหรือการติดต่ออย่างไร 
o หน่วยงานจะต้องเปิดเผยอย่างน้อย 1 คู่มือ 
มอบหมาย นักทรัพยากรบุคคล และเจ้าหน้าที่ทุกกอง 

o16 ข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการ o แสดงข้อมูลสถิติการให้บริการของหน่วยงาน 
o สามารถจัดท าข้อมูลเป็นแบบรายเดือน หรือรายไตรมาส หรือราย 
6 เดือน ท่ีมีข้อมูลครอบคลุมในระยะเวลา 6 เดือนแรกของปี พ.ศ. 
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ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล 
2566 
มอบหมาย เจ้าหน้าที่ทุกกอง  

o17 รายงานผลการส ารวจความ
พึงพอใจการให้บริการ 

o แสดงผลส ารวจความพึงพอใจการให้บริการของหน่วยงาน 
o เป็นรายงานผลของปี พ.ศ. 2565 
มอบหมาย เจ้าหน้าที่ทุกกอง 

 
 

ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล 
o18 E–Service o แสดงช่องทางการให้บริการหรือธุรกรรมภาครัฐท่ีสอดคล้องกับ

ภารกิจของหน่วยงานผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต โดยผู้ขอรับบริการไม่
จ าเป็นต้องเดินทางมายังหน่วยงาน 
o สามารถเข้าถึงหรือเช่ือมโยงไปยังช่องทางข้างต้นได้จากเว็บไซต์
หลักของหน่วยงาน 
มอบหมาย เจ้าพนักงานธุรการ และพนักงานจ้างเหมา  งานประชาสัมพันธ์ 
ส านักปลัดเทศบาล 

ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.3 การจัดซ้ือจัดจ้าง 
การจัดซ้ือจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 

ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล 
o19 แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือ

แผนการจัดหาพัสดุ 
o แสดงแผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการจัดหาพัสดุตามท่ีหน่วยงาน
จะต้องด าเนินการตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหาร
พัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560* 
o เป็นข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้างในปี พ.ศ. 2566 
* กรณีไม่มีการจัดจ้างที่มีวงเงินเกิน 5 แสนบาทหรือการจัดจ้างที่กฎหมายไม่ได้ก าหนดให้ต้อง
เผยแพร่แผนการจัดซื้อจัดจ้าง ให้หน่วยงานอธิบายเพิ่มเติมโดยละเอียด หรือเผยแพร่ว่าไม่มี
การจัดซื้อจัดจ้างในกรณีดังกล่าว 
มอบหมาย เจ้าพนักงานพัสดุ กองคลัง  

o20 ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับ
การจัดซื้อจัดจ้างหรือการ
จัดหาพัสดุ 

o แสดงประกาศการจัดซื้อจัดจ้างตามท่ีหน่วยงานจะต้องด าเนินการ
ตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 
2560 ยกตัวอย่างเช่น ประกาศเชิญชวน ประกาศผลการจัดซื้อจัดจ้าง 
เป็นต้น  
o เป็นข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้างในปี พ.ศ. 2566 
มอบหมาย เจ้าพนักงานพัสดุ กองคลัง 

o21 สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้าง
หรือการจัดหาพัสดุราย
เดือน 

o แสดงรายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างของหน่วยงาน* 
o มีข้อมูลรายละเอียดผลการจัดซื้อจัดจ้าง ยกตัวอย่างเช่น งานท่ีซื้อ
หรือจ้าง วงเงินท่ีซื้อหรือจ้าง ราคากลาง วิธีการซื้อหรือจ้าง รายช่ือผู้
เสนอราคาและราคาท่ีเสนอ ผู้ได้รับการคัดเลือกและราคาท่ีตกลง 
เหตุผลท่ีคัดเลือกโดยสรุป เลขท่ีและวันท่ีของสัญญาหรือข้อตกลงใน
การซื้อหรือจ้าง เป็นต้น 



รายงานผลการวเิคราะห์ผลการประเมนิคุณธรรมและความโปรง่ใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครฐั ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕  

 

ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล 
o เป็นข้อมูลแบบรายเดือน ท่ีมีข้อมูลครอบคลุมในระยะเวลา 6 เดือน
แรกของปี พ.ศ. 2566 
มอบหมาย เจ้าพนักงานพัสดุ กองคลัง 

o22 รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้าง
หรือการจัดหาพัสดุประจ าปี 

o แสดงรายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างของหน่วยงาน 
o มีข้อมูลรายละเอียด อย่างน้อยประกอบด้วย (1) งบประมาณท่ีใช้ใน
การจัดซื้อจัดจ้าง (2) สรุปรายการท่ีมีการจัดซื้อจัดจ้าง (3) ปัญหา/
อุปสรรค (4) ข้อเสนอแนะ 
o เป็นรายงานผลของปี พ.ศ. 2565 
มอบหมาย เจ้าพนักงานพัสดุ กองคลัง 

 
ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล 
o23 นโยบายหรือแผนการ

บริหารทรัพยากรบุคคล 
o เป็นนโยบายหรือแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
o แสดงนโยบายของผู้บริหารสูงสุด หรือแผนการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลท่ีก าหนดในนามของหน่วยงาน 
o เป็นนโยบายหรือแผนฯ ท่ีใช้บังคับในปี พ.ศ. 2566 
มอบหมาย นักทรัพยากรบุคคล ส านักปลัดเทศบาล 

o24 การด าเนินการตาม
นโยบายหรือแผนการ
บริหารทรัพยากรบุคคล 

o แสดงรายงานผลความก้าวหน้าการด าเนินการตามนโยบายหรือ
แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ในข้อ o23 
o มีเนื้อหาหรือรายละเอียดความก้าวหน้า อย่างน้อยประกอบด้วย   
 (1) ความก้าวหน้าการด าเนินการแต่ละโครงการ/กิจกรรม 
 (2) รายละเอียดงบประมาณท่ีใช้ด าเนินงานแต่ละโครงการ/
กิจกรรม 
o สามารถจัดท าข้อมูลเป็นแบบรายเดือน หรือรายไตรมาส หรือราย 
6 เดือน ท่ีมีข้อมูลครอบคลุมในระยะเวลา 6 เดือนแรกของปี พ.ศ. 
2566 
มอบหมาย นักทรัพยากรบุคคล ส านักปลัดเทศบาล 

o25 หลักเกณฑ์การบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล 

o แสดงหลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล* 
o หลักเกณฑ์ฯ อย่างน้อยประกอบด้วย 
 (1) การสรรหาและคัดเลือกบุคลากร 
 (2) การบรรจุและแต่งต้ังบุคลากร 
 (3) การพัฒนาบุคลากร 
 (4) การประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
 (5) การให้คุณให้โทษและการสร้างขวัญก าลังใจ 
o เป็นหลักเกณฑ์ฯ ท่ีใช้บังคับในป ีพ.ศ. 2566 
* กรณีมีองค์กรกลางบริหารงานบุคคลที่มหีน้าที่ก าหนดหลักเกณฑใ์นเร่ืองน้ัน หน่วยงาน
สามารถน าหลักเกณฑ์ดังกล่าวเผยแพร่บนเว็บไซต์ของหน่วยงานได้ 



รายงานผลการวเิคราะห์ผลการประเมนิคุณธรรมและความโปรง่ใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครฐั ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕  

 

ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล 
มอบหมาย นักทรัพยากรบุคคล ส านักปลัดเทศบาล 

o26 รายงานผลการบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล
ประจ าป ี

o แสดงรายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
o มีข้อมูลรายละเอียดของการด าเนินการ อย่างน้อยประกอบด้วย
 (1) ผลการด าเนินการตามนโยบายหรือแผนการบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล 
 (2) สรุปข้อมูลสถิติด้านทรัพยากรบุคคล เช่น อัตราก าลัง การ
แต่งต้ัง/โยกย้าย การฝึกอบรม/พัฒนา เป็นต้น 
 (3) ปัญหา/อุปสรรค 
 (4) ข้อเสนอแนะ 
o เป็นรายงานผลของปี พ.ศ. 2565 
มอบหมาย นักทรัพยากรบุคคล ส านักปลัดเทศบาล 

 
ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.5 การส่งเสริมความโปร่งใส 
การจัดการเร่ืองร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล 
o27 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่อง

ร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 

o แสดงคู่มือหรือแนวทางการด าเนินการต่อเรื่องร้องเรียนท่ีเกี่ยวข้อง
กับการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าท่ีของหน่วยงาน 
o มีข้อมูลรายละเอียดของการปฏิบัติงาน อย่างน้อยประกอบด้วย   
 (1) รายละเอียดวิธีการท่ีบุคคลภายนอกจะท าการร้องเรียน 
 (2) รายละเอียดขั้นตอนหรือวิธีการในการจัดการต่อเรื่องร้องเรียน 
 (3) ส่วนงานท่ีรับผิดชอบ 
 (4) ระยะเวลาด าเนินการ 
มอบหมาย เจ้าพนักงานธุรการ และพนักงานจ้างเหมา            งาน
ประชาสัมพันธ์ ส านักปลัดเทศบาล 

o28 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียน
การทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ 

o แสดงช่องทางท่ีบุคคลภายนอกสามารถแจ้งเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับ
การทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าท่ีของหน่วยงาน ผ่านทาง
ช่องทางออนไลน์ของหน่วยงาน โดยแยกต่างหากจากช่องทางการ
ร้องเรียนเรื่องท่ัวไป เพื่อเป็นการคุ้มครองข้อมูลของผู้แจ้งเบาะแสและ
เพื่อให้สอดคล้องกับแนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 
o สามารถเข้าถึงหรือเช่ือมโยงไปยังช่องทางข้างต้นได้จากเว็บไซต์หลัก
ของหน่วยงาน 
มอบหมาย เจ้าพนักงานธุรการ และพนักงานจ้างเหมา            งาน
ประชาสัมพันธ์ ส านักปลัดเทศบาล 

o29 ข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียน
การทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ 

o แสดงข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของ
เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงาน* 
o มีข้อมูลความก้าวหน้าการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ อย่างน้อยประกอบด้วย 



รายงานผลการวเิคราะห์ผลการประเมนิคุณธรรมและความโปรง่ใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครฐั ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕  

 

ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล 
 (1) จ านวนเรื่องร้องเรียนท้ังหมด 
 (2) จ านวนเรื่องท่ีด าเนินการแล้วเสร็จ 
 (3) จ านวนเรื่องท่ีอยู่ระหว่างด าเนินการ  
o สามารถจัดท าข้อมูลเป็นแบบรายเดือน หรือรายไตรมาส หรือราย 6 
เดือน ท่ีมีข้อมูลครอบคลุมในระยะเวลา 6 เดือนแรกของปี พ.ศ. 
2566 
*กรณีไม่มีเร่ืองร้องเรียนให้เผยแพร่ว่าไม่มีเร่ืองร้องเรียน 
มอบหมาย เจ้าพนักงานธุรการ ส านักปลัดเทศบาล 

 
 
การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 

ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล 
o30 การเปิดโอกาสให้เกิดการมี

ส่วนร่วม 
o แสดงรายงานผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้มีส่วนร่วมใน
การด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน 
o มีข้อมูลผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้มีส่วนร่วม อย่างน้อย
ประกอบด้วย 
 (1) ประเด็นหรือเรื่องในการมีส่วนร่วม 
 (2) สรุปข้อมูลของผู้มีส่วนร่วม 
 (3) ผลจากการมีส่วนร่วม 
 (4) การน าผลจากการมีส่วนร่วมไปปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงาน 
o เป็นการด าเนินการในปี พ.ศ. 2566 
มอบหมาย นักวิเคราะห์นโยบายและแผน ส านักปลัดเทศบาล และ
เจ้าหน้าที่ทุกกอง 

 

ตัวชี้วัดท่ี 10 การป้องกันการทุจริต ประกอบด้วย 2 ตัวชี้วัดย่อย ดังนี้ 
ตัวชี้วัดย่อยที่ 10.1 การด าเนินการเพื่อป้องกันการทุจริต 
นโยบาย No Gift Policy* 
*ดูแนวทางและรายละเอียดเพิ่มเติมได้จากส านักงาน ป.ป.ท. 

ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล 
o31 ประกาศเจตนารมณ์

นโยบาย No Gift Policy 
จากการปฏิบัติหน้าท่ี 

o เป็นประกาศอย่างเป็นทางการท่ีลงนามโดยผู้บริหารสูงสุด* 
o มีวัตถุประสงค์เพื่อประกาศว่าตนเองและเจ้าหน้าท่ีของรัฐทุกคนใน
หน่วยงานจะไม่รับของขวัญและของก านัลทุกชนิดในขณะ/ก่อน/หลัง
ปฏิบัติหน้าท่ี ท่ีจะส่งผลให้เกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
o เป็นการประกาศส าหรับปี พ.ศ. 2566 
*ผู้บริหารสูงสุดที่ด ารงต าแหน่งใน ปี พ.ศ. 2566 
มอบหมาย เจ้าพนักงานธุรการ ส านักปลัดเทศบาล 

O32 การสร้างวัฒนธรรม No 
Gift Policy 

o แสดงการด าเนินกิจกรรมท่ีมีวัตถุประสงค์เพื่อปลุกจิตส านึกหรือ
สร้างวัฒนธรรมให้เจ้าหน้าท่ีในการปฏิเสธการรับของขวัญและของ
ก านัลทุกชนิดจากการปฏิบัติหน้าท่ี 



รายงานผลการวเิคราะห์ผลการประเมนิคุณธรรมและความโปรง่ใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครฐั ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕  

 

ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล 
o เป็นการด าเนินกิจกรรมในลักษณะการประชุม การสัมมนา เพื่อ
ถ่ายทอดหรือมอบนโยบาย หรือเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจ 
o เป็นการด าเนินการในปี พ.ศ. 2566 
มอบหมาย เจ้าพนักงานธุรการ ส านักปลัดเทศบาล 

O33 รายงานผลตามนโยบาย 
No Gift Policy 

o แสดงการประเมินผลและรายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy 
จากการปฏิบัติหน้าท่ี 
o เป็นรายงานรอบ 6 เดือนของปี พ.ศ. 2566 
มอบหมาย เจ้าพนักงานธุรการ ส านักปลัดเทศบาล 

 
การประเมินความเสี่ยงเพื่อป้องกันการทุจริต 

ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล 
o34 การประเมินความเส่ียงการ

ทุจริตและประพฤติมิชอบ
ประจ าป ี

o แสดงผลการประเมินความเส่ียงของการด าเนินงานหรือการปฏิบัติ
หน้าท่ีท่ีอาจก่อให้เกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
o มีข้อมูลรายละเอียดของผลการประเมิน อย่างน้อยประกอบด้วย  
 (1) เหตุการณ์ความเส่ียงและระดับของความเส่ียง 
 (2) มาตรการและการด าเนินการในการบริหารจัดการความเส่ียง 
o เป็นการด าเนินการในปี พ.ศ. 2566 
มอบหมาย นักวิเคราะห์นโยบายและแผน ส านักปลัดเทศบาล และ
เจ้าหน้าที่ทุกกอง 

o35 การด าเนินการเพื่อจัดการ
ความเส่ียงการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 

o เป็นกิจกรรมหรือการด าเนินการท่ีสอดคล้องกับมาตรการหรือการ
ด าเนินการเพื่อบริหารจัดการความเส่ียงตามข้อ o34 
o เป็นการด าเนินการในปี พ.ศ. 2566 
มอบหมาย นักวิเคราะห์นโยบายและแผน ส านักปลัดเทศบาล และ
เจ้าหน้าที่ทุกกอง 

แผนป้องกันการทุจริต* 
* กรณีองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินสามารถใช้แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตจากระบบ e-plan โดยจะต้องเผยแพร่ไฟล์
บนเว็บไซต์ของหน่วยงานเพ่ือให้ประชาชนและสาธารณชนสามารถเข้าถึงข้อมูลได้ 
ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล 

o36 แผนปฏิบัติการป้องกันการ
ทุจริต 

o แสดงแผนปฏิบัติการท่ีมีวัตถุประสงค์เพื่อป้องกันการทุจริตหรือ
ส่งเสริมมาตรฐานจริยธรรม หรือธรรมาภิบาลของหน่วยงาน 
o มีข้อมูลรายละเอียดของแผนฯ อย่างน้อยประกอบด้วย 
 (1) โครงการ/กิจกรรม 
 (2) งบประมาณ* 
 (3) ช่วงเวลาด าเนินการ 
o เป็นแผนท่ีมีระยะเวลาบังคับใช้ครอบคลุมปี พ.ศ. 2566 
*กรณีการด าเนินการ/กิจกรรมที่ไม่ใช้งบประมาณ ให้ระบุในแผนว่าไม่ได้ใช้งบประมาณ
ด าเนินการ 
มอบหมาย เจ้าพนักงานธุรการ ส านักปลัดเทศบาล 
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ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล 
o37 รายงานการก ากับติดตาม

การด าเนินการป้องกันการ
ทุจริตประจ าปี รอบ 6 
เดือน 

o แสดงรายงานความก้าวหน้าในการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการ
ป้องกันการทุจริตตามข้อ o36 
o มีข้อมูลรายละเอียดความก้าวหน้า อย่างน้อยประกอบด้วย 
 (1) ความก้าวหน้าการด าเนินการแต่ละโครงการ/กิจกรรม  
 (2) รายละเอียดงบประมาณท่ีใช้ด าเนินงานแต่ละโครงการ/กิจกรรม 
o สามารถจัดท าข้อมูลเป็นแบบรายเดือน หรือรายไตรมาส หรือราย 6 
เดือน ท่ีมีข้อมูลครอบคลุมในระยะเวลา 6 เดือนแรกของปี พ.ศ. 2566 
มอบหมาย เจ้าพนักงานธุรการ ส านักปลัดเทศบาล 

 
ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล 

o38 รายงานผลการด าเนินการ
ป้องกันการทุจริตประจ าปี 

o แสดงรายงานผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต
ประจ าป ี
o มีข้อมูลรายละเอียดสรุปผลการด าเนินการ อย่างน้อยประกอบด้วย 
 (1) ผลการด าเนินการโครงการหรือกิจกรรม 
 (2) ผลการใช้จ่ายงบประมาณ 
 (3) ปัญหา/อุปสรรค 
 (4) ข้อเสนอแนะ 
o เป็นรายงานผลของปี พ.ศ. 2565 
มอบหมาย เจ้าพนักงานธุรการ ส านักปลัดเทศบาล 

 
ตัวชี้วัดย่อย 10.2 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
มาตรการเสริมสร้างมาตรฐานทางจริยธรรม* 
*ดูแนวทางและรายละเอียดเพิ่มเติมได้จาก ส านักงาน ก.พ. 

ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล 
o39 ประมวลจริยธรรมส าหรับ

เจ้าหน้าท่ีของรัฐ 
o แสดงประมวลจริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าท่ีของรัฐ* 
o แสดงข้อก าหนดจริยธรรม* (ถ้ามี) เพื่อก าหนดเป็นหลักเกณฑ์ในการ
ปฏิบัติตนของเจ้าหน้าท่ีของหน่วยงาน 
มอบหมาย นักทรัพยากรบุคคล ส านักปลัดเทศบาล 

O40 การขับเคล่ือนจริยธรรม o แสดงผลการเสริมสร้างมาตรฐานทางจริยธรรมให้แก่เจ้าหน้าท่ีของ
หน่วยงาน อย่างใดอย่างหนึ่ง อย่างน้อยประกอบด้วย 
 (1) การจัดต้ังทีมให้ค าปรึกษาตอบค าถามทางจริยธรรมหรือ
คณะท างานขับเคล่ือนเรื่องจริยธรรม 
 (2) การจัดท าแนวปฏิบั ติ  Dos & Don’ts เพื่อลดความสับสน
เกี่ยวกับพฤติกรรมสีเทาและเป็นแนวทางในการประพฤติตนทาง
จริยธรรม 
 (3) การฝึกอบรมท่ีมีการสอดแทรกสาระด้านจริยธรรมของ
เจ้าหน้าท่ีของรัฐในหลักสูตร หรือ กิจกรรมเสริมสร้าง/ส่งเสริมจริยธรรม
ของหน่วยงาน 



รายงานผลการวเิคราะห์ผลการประเมนิคุณธรรมและความโปรง่ใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครฐั ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕  

 

ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล 
o เป็นการด าเนินการในปี พ.ศ. 2566 
มอบหมาย นักทรัพยากรบุคคล ส านักปลัดเทศบาล 

O41 การประเมินจริยธรรม
เจ้าหน้าท่ีของรัฐ 

o แสดงรายงานการน าการประเมินจริยธรรมไปใช้ในกระบวนการ
บริหารทรัพยากรบุคคล กระบวนการใดกระบวนการหนึ่ง 
o แสดงการก าหนดให้มีการน าผลการประเมินพฤติกรรมทางจริยธรรม
ไปใช้ประกอบการพิจารณาในหลักเกณฑ์บริหารทรัพยากรบุคคล 
กระบวนการใดกระบวนการหนึ่ง 
o เป็นการด าเนินการในปี พ.ศ. 2566 
มอบหมาย นักทรัพยากรบุคคล ส านักปลัดเทศบาล 

 
มาตรการส่งเสริมความโปร่งใสและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล 
o42 มาตรการส่งเสริมคุณธรรม

และความโปร่งใสภายใน
หน่วยงาน 

o แสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ในปี พ.ศ. 2565 
o มีข้อมูลรายละเอียดการวิเคราะห์ อย่างน้อยประกอบด้วย 
 (1) ประเด็นท่ีเป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนท่ีจะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน 
 (2) ประเด็นท่ีจะต้องพัฒนาให้ดีขึ้น ท่ีมีความสอดคล้องกับผลการ
ประเมินฯ  
o มีการก าหนดแนวทางการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติหรือ
มาตรการเพื่อขับเคล่ือนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน
หน่วยงานให้ดีขึ้น ซึ่งสอดคล้องตามผลการวิเคราะห์ผลการประเมินฯ โดย
มีรายละเอียดต่าง ๆ อย่างน้อยประกอบด้วย 
 (1) การก าหนดผู้รับผิดชอบหรือผู้ท่ีเกี่ยวข้อง 
 (2) การก าหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 
 (3) การก าหนดแนวทางการก ากับติดตามให้น าไปสู่การปฏิบัติและ
การรายงานผล 
มอบหมาย เจ้าพนักงานธุรการ ส านักปลัดเทศบาล 

o43 การด าเนินการตาม
มาตรการส่งเสริมคุณธรรม
และความโปร่งใสภายใน
หน่วยงาน 

o แสดงความก้าวหน้าหรือผลการด าเนินการตามมาตรการเพื่อส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ตามข้อ o42 ไปสู่การ
ปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม โดยมีข้อมูลรายละเอียดการน ามาตรการเพื่อ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
o  แสดง  QR code แบบวั ด  EIT บน เว็ บ ไซต์หน่วยงาน เพื่ อ ให้
ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการมีโอกาสมีส่วนร่วมในการประเมิน ITA ของ
หน่วยงาน 
o เป็นการด าเนินการในปี พ.ศ. 2566 
มอบหมาย เจ้าพนักงานธุรการ ส านักปลัดเทศบาล 
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 ขอความรว่มมือตอบแบบสอบถาม 
 

ช่องทางการตอบ แบบวดัการรับรูข้องผูม้สีว่นได้สว่นเสยีภายใน (IIT) 

https://itas.nacc.go.th/go/iit/e8dr7x 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

รหัสส าหรับเข้าตอบแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน : 31acd6 

________________________________________________________

_บุคลากรในหน่วยงาน ต้ังแต่ระดับผู้บริหาร ผู้อ านวยการ/หัวหน้า ข้าราชการ/พนักงาน ไป 
จนถึงลูกจ้าง/พนักงานจ้าง/พนกังานจ้างเหมาบริการท่ีปฏิบัติงานให้กับหน่วยงานภาครัฐมาเป็นระยะเวลา
ไม่น้อยกว่า 1 ปี (ปฏิบัติงานก่อนวันท่ี 1 ม.ค. 2565) 

 
 
 
 
 
 
 

https://itas.nacc.go.th/go/iit/e8dr7x
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ขอความรว่มมอืตอบแบบสอบถาม 
 

ช่องทางการตอบ แบบวดัการรบัรูข้องผูม้สีว่นได้สว่นเสยีภายนอก (EIT) 
https://itas.nacc.go.th/go/eit/e8dr7x 

 


